Condizioni generali di affari

§ 1 Aspetti generali

1. Le seguenti condizioni generali di vendita si applicano a tutti gli attuali e futuri rapporti commerciali.
Essi costituiscono parte integrante del contratto. La societa DUBOR Backtrennmittel- und Apparatebau
AG fornisce la propria merce a imprenditori per utilizzo commerciale- in seguito anche denominati
“clienti”- ma non a consumatori per utilizzo privato. Con I'accettazione di un'offerta della DUBOR
Backtrennmittel- und Apparatebau AG il cliente accetta le condizioni generali di affari.

2. Imprenditore nel senso delle condizioni d’affari sono persone fisiche e giuridiche o societa di persone
dotate di capacita giuridica, con cui si intrattiene una relazione di affari e le quali eseguono un'attivita
commerciale o professionale in proprio.

3. Nel caso di forniture di macchinari o attrezzature nuove queste sottostanno alle rispettive prescrizioni
di fornitura e di garanzia dei singoli produttori. Nel caso in cui queste non sono pattuite in modo valido,
si applicano in senso sostitutivo le nostre condizioni generali di consegna e di affari. Accordi orali hanno
effetto solo se confermati in forma scritta dallappaltatore. Condizioni d’affari devianti, opposte o
complementari alle nostre condizioni generali di affari anche nel caso in cui ve ne sia conoscenza a
riguardo non sono elemento del contratto, a meno che la loro validita e stata espressamente
concordato per iscritto.

4. Qualora la committente intrattenga una relazione di affari duratura con il committente, queste
condizioni si applicano per ogni singolo ordine, anche nel caso in cui le condizioni non siano allegate
ad ogni conferma d'ordine oppure se non si faccia riferimento ad esse in ogni conferma d'ordine.

§ 2 Stipulazione del contratto

1. Le nostre offerte sono soggette a modifica. Modifiche tecniche e variazioni di forma, colore e/o peso
sono ammisibili entro limiti ragionevoli. | prezzi si intendono franko fabbrica (ex works incoterms),
escluso imballaggio e IVA, se non vi sono accordi diversi per iscritto. Se dopo I'assegnazione
dell'ordine I'aumento generale dei prezzi, oppure altre circostanze fuori dalla nostra responsabilita
causano un aumentano del prezzo di produzione o di distribuzione, la DUBOR si riserve il diritto di
apportare un adeguamento del prezzo.

2. Con l'ordinazione di un prodotto, il cliente dichiara irrevocabilmente di voler acquistare la merce
ordinata. Noi abbiamo il diritto di accettare I'offerta contrattuale contenuta in quest'ordine entro due
settimane dopo la sua ricezione presso la nostra sede. L'accettazione puo essere dichiarata in forma
scritta oppure per mezzo della fornitura della merce ai clienti.

3. La stipulazione del contratto avviene sotto la condizione della corretta e puntuale consegna presso
di noi da parte dei nostri fornitori. Questa regola si applica soltanto se la mancata consegna non sia
causata da noi, particolarmente nel caso della stipulazione di un affare congruente di copertura con il
nostro fornitore. Il cliente viene informato immediatamente riguardo alla non disponibilita della
prestazione. Il corrispettivo viene immediatamente risarcito.

§ 3 Riserva di proprieta

1. Ci riserviamo la proprieta della merce fino al completo pagamento del prezzo di vendita e, nel caso
di una relazione di affari duratura, ci riserviamo la proprieta della merce fino al pagamento completo di
tutte le fatture.

2. |l cliente & obbligato a trattare la merce con cura. Nel caso in cui siano necessari lavori di
manutenzione o di ispezione, il cliente deve eseguirli a proprie spese a intervalli regolari.

3. I cliente & obbligato a comunicarci immediatamente una cessione della merce a terzi, come nel caso
di sequestro o danni dovuti al deterioramento della merce. Inoltre il cliente deve immediatamente
comunicarci il trasferimento di possesso della merce e il proprio cambio di residenza.

4. Nel caso di violazione del contratto dal cliente ci riserviamo il diritto di recedere dal contratto e di
richiedere la restituzione della merce, in particolare in caso di mora nel pagamento o di violazione di un
obbligo secondo le cifre 2 e 3 di questa prescrizione.

5. L'imprenditore & autorizzato a rivendere la merce nel contesto di una procedura di affari ordinaria.
Egli ci cede fin da ora tutti i pagamenti pari allammontare della fattura che gli risultano dalla rivendita
della merce ad una parte terza. Noi accettiamo la cessione. In seguito alla cessione I'imprenditore &
autorizzato a riscuotere il credito. Ci riserviamo il diritto di riscuotere personalmente il credito non
appena l'imprenditore non adempie in modo corretto ai suoi obblighi di pagamento, ritardandoli.

6. La lavorazione e gestione della merce ad opera dell'imprenditore avviene sempre in nome e per
nostro conto. Nel caso in cui la lavorazione avviene con oggetti che non ci appartengono, noi
acquisiamo la comproprieta alla cosa nuova in relazione al valore della merce da noi fornita rispetto agli
altri oggetti elaborati. Lo stesso principio si applica quando la merce & mischiata con oggetti che non ci
appartengono.

§ 4 Pagamento

1. | prezzi elencati nella conferma scritta corrispondono ai prezzi concordati per la fattura. | prezzi sono,
salvo diversa indicazione, IVA esclusa. Nel caso di vendita con spedizione il prezzo di acquisto si
intende escluse spese di spedizione e imballaggio, se non concordato diversamente. Il cliente ha la
possibilita di corrispondere il prezzo di acquisto mediante fattura, pagamento anticipato oppure per
contrassegno. Nel caso in cui sia stato pattuito uno sconto, questo pud essere detratto entro la
scadenza pattuita, a partire dalla ricezione della fattura. Dopo la detta scadenza la detrazione non € pili
possibile.

2. I cliente assume I'obbligo di pagare il prezzo di acquisto entro 10 giorni a partire dalla ricezione della
merce, se non concordato diversamente in forma scritta. Dopo il decorso di questa scadenza il cliente
si trova in ritardo nel pagamento. Durante il ritardo nel pagamento il cliente deve pagare sul debito gli
interessi pari all' 8% superiore a l'interessi di base. Nei confronti del cliente ci riserviamo il diritto di
dimostrare e far valere un danno maggiore per il ritardo nel pagamento.

3. |l cliente pud compensare il proprio debito con il proprio credito se le sue pretese sono state
riconosciute da noi oppure se sono state confermate da un tribunale con una sentenza che e passata
in giudicato. Il cliente puo esercitare il diritto di ritenzione esclusivamente nel caso in cui la pretesa della
controparte opposta si basi sullo stesso rapporto contrattuale.

4. Generalmente il montaggio e la messa in funzione non sono inclusi nei prezzi. Se il montaggio
avverra da parte dei collaboratori addetti al montaggio della ditta appaltatrice, I'appaltatrice applichera
le allora valide tariffe orarie per il montaggio, le ore di viaggio e le spese di viaggio nonché le relative
tariffe giornaliere per vitto e alloggio.

§ 5 Diritto di recesso della ditta appaltatrice
1. Il peggioramento essenziale nell'attendibilita creditizia del committente da il diritto alla ditta appaltatrice
di richiedere il pagamento anticipato e/o la garanzia di sicurezza o di recedere dal contratto.

§ 6 Trasferimento dei rischi

1. Il rischio di distruzione o del peggioramento casuale della merce passa al compratore con la
consegna, nel caso di vendita con spedizione inclusa i rischi passano al compratore con la consegna
della merce allo spedizioniere, al trasportatore o alla persona o istituzione addetta alla consegna.

2. Nel caso in cui il compratore e un imprenditore, il pericolo della distruzione o del peggioramento
casuale della merce passa con la consegna, nel caso di vendita con spedizione i rischi passano al
compratore al momento della consegna della merce allo spedizioniere, al trasportatore o alla persona
o istituzione addetta alla consegna.

3. Tale regole valgono anche se il compratore € in mora d accettazione.

§ 7 Responsabilita (Garanzia)

1. Per merce difettosa noi abbiamo la scelta di riparare o sostituire la merce.

2. Qualora il rimedio non riesce il compratore ha la scelta di chiedere il risarcimento del minor valore
della cosa o la risoluzione della vendita. Qualora la violazione del contratto risulti marginale, in
particolare se i difetti sono di natura trascurabili, il cliente non puo richiedere la risoluzione della
vendita.

3. Il cliente e tenuto a comunicarci tutti i difetti evidenti per iscritto, entro un termine di due settimane
dal ricevimento della merce; altrimenti perdera il diritto alle rivendicazioni di responsabilita. Per il
rispetto del termine, € sufficiente I'invio tempestivo. L'imprenditore deve fornire le prove per le sue
rivendicazione, in particolare relativamente ai difetti stessi, al termine stabilito per la segnalazione dei
difetti, nonché al tempestivo reclamo degli stessi.

4. Se a causa di un difetto della merce dopo il fallito rimedio, il cliente richiede la risoluzione della
vendita, Iui non puo richiedere un ulteriore risarcimento danni. Qualora il cliente dopo il fallito rimedio
decide di richiedere un risarcimento danni, la merce restera presso il cliente, la dove tale richiesta
risulta ragionevole. La richiesta di risarcimento danni si limita alla differenza tra il prezzo d’ acquisto ed
il valore dell'oggetto difettoso. Cio non vale qualora la violazione del contratto da parte nostra sia stata
commessa in mala fede.

5. La responsabilita & limitata al periodo di un anno a partire dalla data di consegna della merce. In caso
di apparecchi o parti di ricambio usati, la responsabilita e anche di un anno a partire dalla consegna.
Cio non vale in caso di mancata comunicazione tempestiva del difetto da parte del cliente (punto 4 delle
presenti disposizioni).

6. La natura della merce si definisce in base alla descrizione del prodotto fornita dal produttore.
Dichiarazioni pubbliche, elogi o pubblicita del produttore non rappresentano dati relativi alle descrizione
della natura della merce.

7. Qualora il cliente dovesse ricevere delle istruzioni di montaggio incorrette, sara nostro obbligo inviare
al cliente delle istruzioni di montaggio corrette, ma solo se lincorrettezza delle istruzioni di montaggio
impediscano il regolare montaggio.

8. In senso giuridico il cliente non riceve alcuna garanzia da parte nostra. Le garanzie del costruttore
rimangono inalterate.

§ 8 Limitazioni di responsabilita

1. La societd DUBOR Backtrennmittel- und Apparatebau AG regolarmente fornisce ed installa
macchinari presso ilfi proprio/i cliente/i. Detti macchinari dovranno essere successivamente installati,
messi a punto e regolati. Normalmente I'idoneita al funzionamento quotidiano potra essere fornita solo
dopo un periodo di collaudo. Per questo motivo, la societa DUBOR Backtrennmittel- und Apparatebau
AG declina ogni responsabilita per eventuali mancati profitti.

2. Per negligenze ordinarie o involontarie, la nostra responsabilita si limita a danni medi diretti,
prevedibili, a seconda del tipo di merce e propri per questa tipologia di contratto. Ci vale anche per le
negligenze ordinarie o involontarie dei nostri rappresentanti legali o dei nostri ausiliari. Nei confronti
degli imprenditori decliniamo tutte le responsabilita in caso di negligenze ordinarie o involontarie
relativamente ad obblighi contrattuali secondari.

3. Le limitazioni di responsabilita previste non si riferiscono alle rivendicazioni del cliente relative alla
responsabilita del prodotto. Inoltre, le limitazioni di responsabilita non si applicano per lesioni fisiche o
danni alla salute a noi imputabili o in caso di morte del cliente.

4. Le rivendicazioni di risarcimento danni a causa di difetti cadono in prescrizione dopo un anno dalla
consegna della merce. Cid non vale qualora un dolo sia a noi imputabile.

§ 9 Materiale in prestito / noleggio

1. Qualora ai clienti venisse affidato del materiale in prestito, questi devono esserci restituiti
immediatamente a prima richiesta. Qualora la restituzione non dovesse avvenire entro un termine di 14
giorni successivi alla relativa domanda di restituzione, abbiamo il diritto di richiedere un risarcimento
danni pari al valore di rimpiazzo a cui sara sottratta il valore “vecchio per nuovo” dell'oggetto. Tale
detrazione ¢ stabilita al 30%. Spettera al cliente dimostrare una detrazione superiore.

2. | comodatari che prendono in prestito qualcosa sono responsabili per i danni provocati alla cosa in
seguito all' uso improprio o al furto della cosa stessa. In casi singoli e in base ad un accordo
precedente, la societa DUBOR Backtrennmittel- und Apparatebau AG si riserva il diritto di richiedere un
canone d'affitto.

3. La societa DUBOR Backtrennmittel- und Apparatebau AG utilizza imballaggi riutilizzabili; 100 litri e
pallet-container da 600 litri e da 1000 litri e contenitori su ruoli da 600 litri. In caso di perdita o di
mancata restituzione dei suddetti imballaggi riutilizzabili, si stabilisce fin da ora una rivendicazione di
risarcimento danni della societa DUBOR Backtrennmittel- und Apparatebau AG. Il risarcimento danni,
relativo a detti container riutilizzabili, corrisponde al valore di rimpiazzo. Spettera al cliente dimostrare
alla societa DUBOR Backtrennmittel- und Apparatebau AG la presenza di un danno minore.

§ 10 Disposizioni finali

1. Si applica il diritto della Confederazione Elvetica.

2. La giurisdizione per tutte le controversie derivati dal presente contratto e esclusiva competenza del
Tribunale di Laufenburg (Svizzera). Cio vale anche qualora il cliente non abbia alcun foro generale in
Svizzera, 0 qualora la sua sede o il suo domicilio non sia noto al momento della citazione.

3. Qualora una delle disposizioni del presente contratto stipulato con il cliente dovesse risultare o
divenire nulla, interamente o in parte, ad inclusione delle presenti condizioni generali di affari, la validita
delle restanti disposizioni resta invariata. La disposizione nulla interamente o in parte dovra essere
sostituita con una disposizione che riporti in maniera piu simile possibile I'obiettivo economico espresso
nella disposizione nulla.



